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Popravki in dopolnitve vplacil na
darilne kartice

Zadnja sprememba 20/05/2021 7:10 pm CEST

Navodila opisujejo postopke, kako se izvaja dolo¢ene popravke in dopolnitve pri
vplacilih sredstev na darilne kartice znotraj trgovine na drobno (TDR).

Navodila pokrivajo naslednje situacije:

Popravki stranke, ki je vplacala na darilno kartico

Popravki nacinov placil, s katerim se je placalo vplacilo

Storno vplacil na darilne kartice

e Naknadno tiskanje blagajniSkega prejemka

Ko izberemo »Prodaja darilnih kartic« se nam odpre forma za izvajanje vplacil. Na
tej formi je dodan gumb »Pregled vpladil«, kjer so dosegljive funkcije za izvedbo
popravkov in tiskanja.

=g e (DEMOI - Preca porsbrik . - v

Exandbhs
' - ) .

Gotovinska prodaja 2020 / G - nov

ot ®
Posovalnica 10 Poslovalnica 10 ks : ﬁ'm - Fe Fo g S5
Blagajna §t. 1 S S0p Tigovina na diokne [DEMO) - Predstavtven uperzbaik - o *
Frodaja darilnih kartic v posla % @l
fsok platia 2[wat
Ratun &t. 16 Stevika kartice (0000000000128 - I o
50
Datum [13.01.2020 - = | e ey
o0
Rabat| 000% | ™ velairce | ER A o
ey
o o B surgeraiaro 42,00 e
oer.00u: 08 050
Datum vplatla [1301 200 - | om
I Posamens P seaf T - | Progars R
7 artel seta [t ponia oo [reoor [wrearom [rreveens | -
Lot
0,00 0,000 0,00 000 = [l
E 17}
Plereomd iedl ==
oo @evedi(E) [ POSopreme Xgmns ¥ pord (1) |
Skibik 0
[wm @ & e 4 B o artich £7) B 1z ovedraiina H Gt Wzeet ¥ Qpust (F3) v Povd (F12)
[Sirbrik [oo1 -

Gumb »Pregled vplagil« je aktiven samo, ko je vpisana $tevilka kartice. Ce $tevilka
kartice ni vpisana, je gumb »Pregled vplacil« neaktiven. Ob kliku na ta gumb se
odpre nova preglednica, na kateri izvajamo prej omenjene popravke in tiskanje.
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Vpis/popravek stranke vplacnika

V tem prispevku
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Na preglednici se postavimo na vplacilo, kateremu Zelimo popraviti podatke kupca
in kliknemo na desni klik miske.
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Izberemo polje »Kupec«. Odpre se forma za vnos ali zamenjavo podatkov o kupcu.
Postopek je enak kot ob samem vpladilu.
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Sprememba nacinov plagil

Postopek za spremembo nacinov placil je enak kot pri spremembi kupca. Preko
desnega klika izberemo polje »Nacini placil«.
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Nacine placil spreminjamo na enak nacin kot ob vnosu nacinov placil pri samem
vplacilu na kartico.
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Pomembno: Popravek nacinov placil je mozen, dokler vplacilo Se ni
knjizeno v blagajniSko poslovanje.

Storno vplaéila na darilno kartico

V kolikor Zelimo dolo¢eno vplacilo odstraniti iz prometa, to storimo preko gumba
»Storno« na spodnjem delu preglednice. Postavimo se na ustrezno vpladilo in
kliknemo na gumb »Storno«.
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Odpre se okno za potrditev ali preklic storna vplacila.

Pozor *

i Ali Zelite stornirati vplacilo na darilno kartico £t.:00000000001297

V primeru potrditve z »Da«, se odpre dodatno okno za vnos poljubnega besedila, s
katerim lahko opiSemo, zaradi ¢esa je do storno vplacila prislo.
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Storno vplacila g B

W polie lahko vpigete poljubno besedilo, ki pojasnjuje vzrok storna

Storno vpladila zaradi pomote pri znesku vpladila|

P Opusti " Potrdi
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Pomembno: Storno vplacil je mozno omejiti na dolo¢enega operaterja
preko varnostnega sistema s klju¢em.

Pooblastila: I

Poleg tega je storno vplacila datumsko omejen, t.j. lahko se
stornira le vplacila, stara najve¢ 2 dneva.

V kolikor potrditve s »Potrdi« program izpiSe obvestilo o izvedbi:

Informacija ¥

@ Storno vplacila na darilno kartico &t. 0000000000129 v znesku 10,00 je bil izvrien.

Dogodki stornov vplacil so vidni tako na sami preglednici vplacil, kot tudi v
rekapitulacijah darilnih kartic v Komercialnem modulu.
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Predstavitveni uporabnik Datum:13.01.2020
DEMO razlitica Stran:1
Rekapitulacija prometa dariinih kartic
Stevilka kartice od 0000000000129 do 0000000000129
Stevilka kartice: 129 Kupec: 0000113 Kupec z darilno kartico ABCDE# Kupec darilna kartica
OtvoritewPromet/Vplagilo Tip prometa Datum  IDup.  Modul Poslovalnica Vrstaprometa  Stevilka Znesek raduna  Vdobro  V breme Saldo
Vplagilo 'V dobro 08.01.2020 1 TOR 10 0,00 15,00 0,00 15,00
Vplagilo V dobro 08.01.2020 1 TOR 10 0,00 10,00 0.00 2500
Vplagilo V dobro 08.01.2020 1 TOR 10 0,00 15,00 0,00 40,00
Stoma V breme 09.01.2020 1 TOR 10 0,00 0,00 10,00 30,00
Prencs V breme 09.01.2020 1 TOR 10 0,00 0,00 25,00 5,00
Vplagilo V daobro 10.01.2020 d TOR 10 0,00 12,00 0,00 17,00
Stomo V breme 10.01.2020 1 TOR 10 0,00 0,00 12,00 500
Vplagilo V dobro 10.01.2020 1 TOR 20 0,00 13,00 0.00 18,00
Vplagilo V dobro 12.01.2020 1 TOR 10 0,00 1,45 0,00 2945
Stomo V breme 12.01.2020 1 TOR 10 0,00 0,00 11,45 18,00
Vplagilo V dobro 12.01.2020 1 TOR 10 0,00 17,00 0,00 35,00
Velagilo V dobro 12.01.2020 1 TOR 10 000 12345 000 15845
Stoma V breme 12.01.2020 1 TOR 10 0,00 0,00 123,45 35,00
Prenos V dabro 12.01.2020 1 TOR 10 0,00 7,00 0,00 42,00
Vplagilo V dobro 13.01.2020 1 TOR 10 0,00 10,00 0,00 52,00
Stomao V breme 13.01.2020 1 TDR 10 0,00 0,00 10,00 42,00

0,00 23390 191,90

Naknadno tiskanje blagajniSkega prejemka

V primeru, ko zelimo ponovno natisniti blagajniski prejemek (npr. po spremembi
kupca ali v primeru, ko ob vplacilu ni deloval tiskalnik ipd.), se na preglednici
postavimo na Zeljeno vplacilo in kliknemo gumb »Tiskaj« na spodnjem delu
preglednice.

S 520p Trgoving na crobne [DEMO)] - Predstavitveni Lporabnik - o x
Pregled vpl na darilno kartico Earad@dls o oe
Stevila | @, 120 | vsmmps

Gz =] [Cvomraian =] [Gomraiam =] .

| [znesek patia ta] [enesek.paza 12 | [raaw 0 [naz t21 [rezv e Jua [rtna ssevhialeotm [rem A
15,00 11 0,000 5,00 D007 fpoanbmer  Zrany speinege UL A6 [ S0 hews Gores
|_|acocoscac 120 13.00.2000 10,000 000 0000002 Kend hupec - flatn; uLABC 2 000 Hova Gerica
|_|ococeooana12s 13.01.2020 10,00/0 10,0 0000002 Konénl kupec - finani ULABC 12 5000 Hova Gonca
|_ |ococoncacn 12 12.01.2020 -123,45[13 -100,00 0 25,00 1,55 0000007 Sedmica Tr 2 delsedmice  3.del sedmice uica. 7 1000 Ljubljana
|_|acacecoana12s 12.01,2020 123,45/13 100,00 0 25,00 1,55 0000007 SedmicaTr Lgelsedmce | 3.6l sedmee uica 7 1000 Lbliana
N 121200 7001 70 0000002 Spivin ke
louoconoaon 125 1201200 13511 0,000 L o000z mssas kb = o 1 w0 ca
Jococoncnnazs o 15,4511 000 e T a— iy e s 1 o e
|_|ococooooos 125 10.01.2020 120000 1200 0000002 Spodnikupec
|oonconcaca 122 10.01.2020 12,000 12,00 000002 Spioiupes
| |acacencac 125 09.01,2020 10,000 -10,00 0000002 Spiofnilupec
0000000100125 08.01.2020 15,0011 9,00 0 5,00 1,00 0000002 Spiosn kupec v
< >
“ Ssa | & stono W zepi

Skabinik T

Blagajniski prejemek se izpiSe na enak nacin kot ob samem vplacilu
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Blag. prejemek : 10-15/2020
Datum : 13.01.2020 14:50
Poslovalnica : Poslovalnica 10
Blagajnik : Blagajnik 2
Vplacnik: Splo&ni kupec
2.naziv splosnega kupca

Ul. ABC 12
5000 Nova Gorica
&t darilne kartice Vrednost
0000000000129 15,00
ZAPLACILO: 15,00
Nacin plagila : Kartica AM 10,00
Gotovina 500




